
Reklamationsformular 
(Gewährleistungs-
/Mängelanzeige) 

RG Computer Service s.r.o. 
Frydecka 851, 739 61 Trinec, Tschechische Republik 
✉ info@ergeshop.de

Reklamationsformular 

Bitte füllen Sie dieses Formular aus und legen Sie es der Rücksendung bei. 
So können wir Ihre Reklamation schneller bearbeiten. 

Name des Kunden: ....................................................... 
E-Mail / Telefon: ....................................................... 
Bestellnummer: ........................................................ 
Kaufdatum: ............................................................. 

Bezeichnung des Artikels: ............................................. 

Fehlerbeschreibung: 
............................................................................ 
............................................................................ 

Gewünschte Lösung: 
☐ Austausch des Artikels
☐ Reparatur
☐ Rückerstattung

Rücksendeadresse (falls abweichend): 
............................................................................ 

Datum: ......................... 
Unterschrift (bei Papierformular): .......................... 
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